
Manual 
para el 
usuario
Proceso de Pago 
y afiliación



A Tu asesor generó una cotización para que realices el pago, el link de pago te llega por SMS o correo

PROCESO DE PAGO

Hola Ana, gracias por elegir tu

seguro La Positiva. Paga tu

cotizacion 2722190 por

$120.00 aqui: si1.me/6HgHxZ

POR SMS POR MAIL



B Revisa tu cotización, acepta los términos y dale click en “Pagar” para que puedas ingresar 
los datos de tu tarjeta 
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¡Hola, Ana!

El cliente deberá ingresar los datos de la
tarjeta con la que realizará el pago, la

cual quedará afiliada al débito
automático.



C Al terminar de realizar el pago, la plataforma te mostrará una notificación de “Solicitud exitosa” 
y te llegará un correo de “Confirmación de pago” donde también confirmará tu afiliación al 
débito automático.
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Para: Correo@gmail.com

Hola, Nombre del Asegurado 

Notificación
MAIL




